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Wir freuen uns Uber lhr Interesse an unseren Web-Services www.paulgothe.com. Der Schutz lhrer
Privatsphare ist flir uns sehr wichtig.

Paul Gothe GmbH, Wittener Str. 82, 44789 Bochum, Germany (nachfolgend ,,Paul Gothe GmbH"
genannt).

Paul Gothe GmbH versteht es als Teil der unternehmerischen Verantwortung, dem Unternehmen
anvertraute Informationen und Daten zu schiitzen. Damit Sie sich bei dem Besuch unserer Webseiten
sicher flihlen, beachten wir bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten streng die
gesetzlichen Bestimmungen und mochten Sie hier ausfihrlich Gber den Umgang mit lhren Daten
informieren.

1. Wer ist fiir die Verarbeitung meiner Daten verantwortlich?

Verantwortlich fir die Verarbeitung Ihrer Daten beim Besuch dieser Webseite im Sinne der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist die

Paul Gothe GmbH, Wittener Str. 82, 44789 Bochum
Telefon: +49 234 33 51 80 (Zentrale)
E-Mail: service@paulgothe.de

Flr alle Fragen zum Thema Datenschutz in Zusammenhang mit unseren Produkten oder der Nutzung
unserer Website kdnnen Sie sich jederzeit auch an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. Dieser
ist unter der obigen postalischen Adresse sowie unter der zuvor angegeben E-Mail-Adresse
(Stichwort: ,,z. Hd. Datenschutzbeauftragter”) erreichbar.

2. Wann und wozu erfasst Paul Gothe GmbH Daten tiber Sie?
2.1. Zugriffsdaten

Bei jeder Nutzung unserer Website erheben wir die Zugriffsdaten, die Ihr Browser automatisch
Ubermittelt, um Ihnen den Besuch der Website zu erméglichen. Die Zugriffsdaten umfassen
insbesondere:

e |P-Adresse des anfragenden Gerats

e Datum und Uhrzeit der Anfrage

e Adresse der aufgerufenen Website und der anfragenden Website
e Angaben Uber den verwendeten Browser und das Betriebssystem
e Online-Kennungen (z. B. Gerdtekennungen, Session-IDs)

Die Datenverarbeitung dieser Zugriffsdaten ist erforderlich, um den Besuch der Website zu
ermoglichen und um die dauerhafte Funktionsfahigkeit und Sicherheit unserer Systeme zu
gewdhrleisten. Die Zugriffsdaten werden zu den zuvor beschriebenen Zwecken zudem zeitweise in
internen Logfiles gespeichert, um statistische Angaben Uiber die Nutzung unserer Website zu




erstellen, um unsere Website im Hinblick auf die Nutzungsgewohnheiten unserer Besucher
weiterzuentwickeln (z. B. wenn der Anteil mobiler Geréate steigt, mit denen die Seiten abgerufen
werden) und um unsere Website allgemein administrativ zu pflegen. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1
S. 1lit. b DSGVO.

Die in den Logfiles gespeicherten Informationen lassen keinen unmittelbaren Riickschluss auf lhre
Person zu.

2.2. Kontaktaufnahme

Sie haben verschiedene Moglichkeiten, um mit uns in Kontakt zu treten. Hierzu gehéren das Kontakt-
und Serviceanfrageformular sowie die Kontaktaufnahme per E-Mail. Welche Daten jeweils erhoben
werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. In diesem Zusammenhang verarbeiten
wir Daten ausschlieRlich zum Zwecke der Kommunikation mit lhnen. Die Rechtsgrundlage ist Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO. Die bei der Verwendung des Kontaktformulars von uns erhobenen Daten werden
nach vollstandiger Bearbeitung lhrer Anfrage automatisch geldscht, es sei denn wir bendtigen lhre
Anfrage noch zur Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten (vgl. Abschnitt ,Wann werden
Ihre Daten geldscht?“).

2.3. Registrierung im Online-Shop

Sie haben die Moglichkeit, sich fiir unseren Login-Bereich im Onlineshop zu registrieren, um den
vollen Funktionsumfang unserer Website nutzen zu kénnen. Welche Daten jeweils erhoben werden,
ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich. Die von lhnen verpflichtend anzugebenen Daten
haben wir durch eine Kennzeichnung als Pflichtfelder hervorgehoben. Ohne diese Daten ist eine
Registrierung nicht moéglich. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

2.4. Bestellung im Online-Shop
Bei einem Bestellprozess erheben wir fir die Vertragsabwicklung notwendige Pflichtangaben:

e Anrede

e Vor-und Nachname

e E-Mailadresse

e Rechnungs- und Versandadresse
e Telefonnummer

Optional sind Angaben wie Kundennummer, Firmendaten und lhre Funktion moglich, damit wir lhre
Bestellung einem geeigneten Kundenbetreuer zuordnen kénnen. Rechtsgrundlage der Verarbeitung
ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO.

Zur Vertragserfiillung geben wir lhre Daten an das mit der Zustellung beauftragte
Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren erforderlich ist. Je nachdem,
welchen Zahlungsdienstleister Sie im Bestellprozess auswahlen, geben wir zur Abwicklung von
Zahlungen die hierfir erhobenen Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut
und ggf. von uns beauftragte Zahlungsdienstleister weiter bzw. an den ausgewdhlten Zahlungsdienst.




Sofern Paul Gothe GmbH in Vorleistung tritt, z. B. beim Kauf auf Rechnung, behalt sich Paul Gothe
GmbH, zur Wahrung von unseren berechtigten Interessen eine ldentitats- und Bonitatsauskunft von
hierauf spezialisierten Dienstleistungsunternehmen — Verband der Vereine Creditreform e.V.,
Hellersbergstralle 12, D-41460 Neuss — einzuholen bzw. die Gewahrung bestimmter
Zahlungsmodalitdten von der Durchfiihrung einer Bonitatspriifung abhangig zu machen. Die
Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte (Score-Werte) beinhalten, die auf Basis
wissenschaftlich anerkannter mathematisch-statistischer Verfahren berechnet werden und in deren
Berechnung unter anderem Anschriftendaten einflieRen. Die erhaltenen Informationen Uiber die
statistische Wahrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls verwenden wir fiir eine abgewogene
Entscheidung Gber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung des Vertragsverhiltnisses. lhre
schutzwiirdigen Interessen werden gemaR den gesetzlichen Bestimmungen beriicksichtigt.

Entscheiden Sie sich fiur die Zahlungsart PayPal, so werden Ihre personenbezogenen Daten an PayPal
Ubermittelt. Voraussetzung fiir die Nutzung von PayPal ist die Er6ffnung eines PayPal-Kontos. Mit der
Nutzung bzw. Er6ffnung eines PayPal Kontos missen unter anderem Name, Adresse, Telefonnummer
und E-Mail-Adresse an PayPal iibermittelt werden. Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung der Daten
ist Artikel 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Artikel 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur
Erfallung eines Vertrages).

Betreiber des Zahlungsdienstes PayPal ist die:
PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg
E-Mail: impressum@paypal.com

Mit der Zahlungsoption PayPal willigen Sie in die Ubermittlung der personenbezogenen Daten wie
Name, Adresse, Telefonnummer und E-Mail-Adresse, an PayPal ein. Welche weiteren Daten von
PayPal erhoben werden, ergibt sich aus der jeweiligen Datenschutzerklarung von PayPal. Diese findet
sich unter: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

2.5. Newsletter von Paul Gothe GmbH

Sie haben die Moglichkeit, unsere Newsletter zu bestellen, in denen wir Sie regelmaRig liber
Neuerungen zu unseren Produkten und Aktionen informieren.

Fir die Bestellung unserer Newsletter verwenden wir das sogenannte Double Opt-In-Verfahren, d. h.
wir werden lhnen erst dann Newsletter per E-Mail zusenden, wenn Sie in unserer Benachrichtigungs-
E-Mail durch das Anklicken eines Links bestatigen, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-
Adresse sind. Sofern Sie Ihre E-Mail-Adresse bestatigen, speichern wir lhre E-Mail-Adresse, den
Zeitpunkt der Anmeldung und die zur Anmeldung eingesetzte IP-Adresse so lange, bis Sie die
Newsletter abbestellen. Die Speicherung dient alleine dem Zweck, Ihnen die Newsletter senden und
Ihre Anmeldung nachweisen zu kénnen. Sie konnen den Newsletter jederzeit wieder abbestellen. Ein
entsprechender Abmelde-Link befindet sich in jedem Newsletter. Eine Mitteilung an die oben oder
im Newsletter angegebenen Kontaktdaten (z. B. per E-Mail oder Brief) ist dafiir selbstverstandlich
ebenfalls ausreichend. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Ihre Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO.




Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit moglich, z. B. iber den am Ende eines jeden Newsletters
enthaltenen Abmeldelink. Alternativ konnen Sie lhren Abmeldewunsch auch jederzeit an die oben
genannten Kontaktdaten richten.

3. Weitergabe lhrer Daten

Soweit zum Betrieb dieser Webseite externe Dienstleister eingesetzt werden (Hosting-Provider,
Versanddienstleister usw.) erhalten die betreffenden Unternehmen nur in dem Umfang Zugang zu
Ihren Daten, wie dies fur die Erfiillung ihrer jeweiligen Aufgaben und Funktionen jeweils erforderlich
ist.

4. Wozu setzt diese Webseite Cookies ein?

Wir verwenden sog. Cookies, um die Navigation und Nutzung unserer Webseiten moglichst
benutzerfreundlich zu gestalten. Cookies sind kleinere Dateien mit Text-Informationen, die wéahrend
des Abrufs des Angebotes auf lhrer Festplatte abgelegt werden. Cookies dienen der temporéaren
Speicherung von Informationen — zum Beispiel fiir statistische Auswertungen oder zum Zweck der
Verbindungssteuerung wahrend des Besuches auf einer Webseite. Zudem dienen Cookies dazu, die
Praferenzen der Besucher zu speichern. So kdnnen wir die Inhalte unserer Webseite gezielt auf lhre
Bediirfnisse abstimmen und somit unser Angebot fiir Sie verbessern. Wir konnen mit den Cookies
keinen Bezug zu Nutzern herstellen.

Sie kdnnen die Option zur Speicherung dieser Cookies jederzeit in den Systemeinstellungen lhres
Browsers deaktivieren und vorhandene Cookies |6schen. Jeder Nutzer kann das Angebot auch ohne
Cookies betrachten. Wenn Sie keine Cookies akzeptieren, kann dies allerdings zur
Funktionseinschrankung unseres Angebotes fihren.

Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung (Ende der Session)
automatisch wieder von lhrer Festplatte geldscht (Session-Cookies). Darliber hinaus verwenden wir
auch Cookies, die Gber die Browser-Sitzung hinaus fir eine bestimmte Zeit auf lhrer Festplatte
verbleiben. Diese persistenten Cookies werden auf lhrer Festplatte gespeichert und nach der
vorgegebenen Zeit durch den Browser geldscht. Bei den Cookies kann es sich auch um solche von
Drittanbietern handeln.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung
bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen (z.B. Nutzung des Warenkorbs) erforderlich sind,
werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein
berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten
Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens)
gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung in den folgenden Abschnitten
gesondert behandelt.

5. Einsatz von Google Maps

Unsere Website verwendet den Kartendienst Google Maps der Google LLC, 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA (,Google”). Damit das von uns benutzte Google-
Kartenmaterial eingebunden und in lhrem Webbrowser angezeigt werden kann, muss Ihr
Webbrowser beim Aufruf der Kontaktseite eine Verbindung zu einem Server von Google, der sich




auch in den USA befinden kann, aufnehmen. Fir den Fall, dass personenbezogene Daten in die USA
Ubertragen werden, hat sich Google dem EU-US Privacy Shield unterworfen. Google erhalt hierdurch
die Information, dass von der IP-Adresse |hres Gerates die Kontaktseite unserer Website aufgerufen
wurde. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO, beruhend auf unserem berechtigten
Interesse an der Einbindung eines Kartendienstes zur Kontaktaufnahme.

Wenn Sie den Google-Kartendienst auf unserer Website aufrufen, wahrend Sie in Ihrem Google-Profil
eingeloggt sind, kann Google dieses Ereignis zudem mit lhrem Google-Profil verkniipfen. Wenn Sie
die Zuordnung zu Ihrem Google-Profil nicht wiinschen, ist es erforderlich, dass Sie sich vor dem
Aufruf unserer Kontakt-Seite bei Google ausloggen. Google speichert Ihre Daten und nutzt sie flr
Zwecke der Werbung, Marktforschung und personalisierten Darstellung von Google Maps. Sie
kénnen dieser Datenerhebung gegeniliber Google widersprechen.

Ndhere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von Google und den
Zusatzlichen Nutzungsbedingungen fiir Google Maps.

6. Wann werden lhre Daten gel6scht?

Grundsatzlich speichern wir personenbezogene Daten nur solange, wie zur Erfillung vertraglicher
oder gesetzlicher Pflichten erforderlich, zu denen wir die Daten erhoben haben. Danach I6schen wir
die Daten unverziglich, es sei denn, wir bendtigen die Daten noch bis zum Ablauf der gesetzlichen
Verjahrungsfrist zu Beweiszwecken fir zivilrechtliche Anspriiche oder wegen gesetzlicher
Aufbewahrungspflichten.

Zu Beweiszwecken miissen wir Vertragsdaten noch drei Jahre ab Ende des Jahres, in dem die
Geschaftsbeziehungen mit lhnen enden, aufbewahren. Etwaige Anspriiche verjahren nach der
gesetzlichen Regelverjahrungsfrist frihestens zu diesem Zeitpunkt.

Auch danach mussen wir lhre Daten teilweise noch aus buchhalterischen Griinden speichern. Wir
sind dazu wegen gesetzlicher Dokumentationspflichten verpflichtet, die sich aus dem
Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung, dem Kreditwesengesetz, dem Geldwaschegesetz und dem
Wertpapierhandelsgesetz ergeben konnen. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung von
Unterlagen betragen zwei bis zehn Jahre.

7. Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Ihnen steht jederzeit das Recht zu, Auskunft Gber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
durch uns zu verlangen. Wir werden lhnen im Rahmen der Auskunftserteilung die Datenverarbeitung
erldutern und eine Ubersicht der (iber Ihre Person gespeicherten Daten zur Verfiigung stellen.

Falls bei uns gespeicherte Daten falsch oder nicht mehr aktuell sein sollten, haben Sie das Recht,
diese Daten berichtigen zu lassen.

Sie konnen aullerdem die Loschung Ihrer Daten verlangen. Sollte die Loschung aufgrund anderer
Rechtsvorschriften ausnahmsweise nicht moglich sein, werden die Daten gesperrt, so dass Sie nur
noch fiir diesen gesetzlichen Zweck verfiigbar sind.

Sie koénnen die Verarbeitung lhrer Daten auRerdem einschranken lassen, z. B. wenn Sie der
Auffassung sind, dass die von uns gespeicherten Daten nicht korrekt sind. Ihnen steht auch das Recht




auf Datenlibertragbarkeit zu, d. h., dass wir lhnen auf Wunsch eine digitale Kopie der von lhnen
bereitgestellten personenbezogenen Daten zukommen lassen.

Um lhre hier beschriebenen Rechte geltenden zu machen, kénnen Sie sich jederzeit an die oben
genannten Kontaktdaten wenden. Dies gilt auch, sofern Sie Kopien von Garantien zum Nachweis
eines angemessenen Datenschutzniveaus erhalten méchten.

Zudem haben Sie das Recht der Datenverarbeitung zu widersprechen, die auf Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f
DSGVO beruht. Sie haben schlieRlich das Recht sich bei der fiir uns zusténdigen
Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren. Sie kdnnen dieses Recht bei einer Aufsichtsbehdrde in
dem Mitgliedstaat lhres Aufenthaltsorts, lhres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaflichen
VerstolRRes geltend machen. In Nordrhein-Westfalen ist die zustdndige Aufsichtsbehorde: Der
Landesbeauftragte fiir den Datenschutz NRW, Kavalleriestralle 2-4, 40213 Disseldorf.

8. Widerrufs- und Widerspruchsrecht

Sie haben gemal Artikel 7 Abs. 2 DSGVO das Recht, eine einmal erteilte Einwilligung jederzeit uns
gegeniber zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfihren. Durch den Widerruf der Einwilligung
wird die RechtmaRigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht beriihrt.

Soweit wir lhre Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemal} Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO verarbeiten, haben Sie gemal Art. 21 DSGVO das Recht, Widerspruch gegen die Verarbeitung
Ihrer Daten einzulegen, soweit dafiir Griinde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein
generelles Widerspruchsrecht, das auch ohne die Angabe von Griinden von uns umgesetzt wird.

Mochten Sie von Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine formlose
Mitteilung an die an die oben genannten Kontaktdaten.

9. Datensicherheit

Wir unterhalten aktuelle technische MaBnahmen zur Gewahrleistung der Datensicherheit,
insbesondere zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten vor Gefahren bei Dateniibertragungen
sowie vor Kenntniserlangung durch Dritte. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik
entsprechend jeweils angepasst. Zur Sicherung der von lhnen auf unserer Website angegebenen
personlichen Daten verwenden wir den Transport Layer Security (TLS), der die von lhnen
eingegebenen Informationen verschlisselt.

10. Anderung der Datenschutzerkldrung

Gelegentlich aktualisieren wir diese Datenschutzerklarung, beispielsweise wenn wir unsere Website
anpassen oder sich die gesetzlichen oder behordlichen Vorgaben andern.




